
 

 

 

 

 

Cette formation a pour objectif de vous permettre de disposer d’une 

méthodologie et d’un modèle pour l’élaboration du projet de service du Ssiad. 

L’article L.311-8 du CASF stipule que : 

« Pour chaque établissement ou service social ou médico-social, il est élaboré 

un projet d’établissement ou de service, qui définit ses objectifs, notamment en 

matière de coordination, de coopération et d’évaluation des activités et de la 

qualité des prestations, ainsi que ses modalités d’organisation et de 

fonctionnement…. »  

Le Code de l’Action Sociale et des Familles (CASF) s’est ensuite vu modifié par 

la loi n°2022-140 du 7 février 2022, imposant de nouvelles obligations concernant 

le contenu du projet d’établissement ou de service. Cette loi vient d’être 

complétée par le décret du 29 février 2024 fixant le contenu minimal du projet 

d’établissement ou de service, en particulier la démarche de prévention interne et 

de lutte contre la maltraitance dont la définition a été précisée par l’article L119-1 

du CASF modifié par la loi n°2022-140 du 7 février 2022. 

Par ailleurs, le manuel HAS guide l’organisation du projet de service en 

précisant ce que la gouvernance doit définir et déployer. Pour l’évaluation, le 

projet de service devient le document de référence définissant les stratégies et 

modes d’organisation, notamment concernant le respect des critères impératifs. 

Objectifs 

• Comprendre les nouvelles exigences du référentiel  

• Maîtriser l’environnement réglementaire 

• Analyser les besoins et les mettre en œuvre 

• Rédiger ou actualiser le projet de service 

Programme 

✓ Le décret du 29 février 2024 et les nouvelles obligations 

réglementaires concernant le contenu du projet de service 

✓ Les 18 critères impératifs du Référentiel HAS à intégrer au projet de 

service 

✓ Les RBPP concernant le Ssiad 

✓ La recommandation de Bonnes Pratiques de la HAS : « Elaboration, 

rédaction et animation du projet d’établissement ou de services » : 

les thématiques à traiter et les 8 chapitres du projet de service 

✓ Proposition d’un modèle détaillé de rédaction du projet de service 

Ssiad prenant en compte les nouvelles obligations réglementaires  

Durée  
1 Journée en présentiel  

➢ 07 heures 

2 demi-journées en 
distanciel 

➢ 2 x 03h30 

Soit 14 heures  

Public  
Cadres, Responsables, IDEC, 
IDE, Personnel administratif 

 
✓ Pas de prérequis 
✓ Pas de contrôle des 

connaissances 
 
 Modalités pédagogiques 

✓ Apports théoriques et 
méthodologiques   

✓ Co-élaboration 
   

Modalités d’évaluation  

Validation des acquis par le 
biais d’un outil d’auto-
analyse  

 

 

Nos formations sont 
accessibles aux personnes 
en situation de handicap. 

Contactez-nous ! 

Tarifs : 
 En INTRA / Sur Devis  

Le Projet de Service 

Elaborer/Actualiser le projet de service au 
regard des exigences du référentiel de la HAS 

et du Décret du 29/02/2024 


