Comment sécuriser le circuit du médicament et prévenir

le risque médicamenteux au domicile (SSIAD/SAD) ?

A domicile, la sécurisation du circuit du médicament passe par la bonne application de
la réglementation, le respect des obligations des différents acteurs du circuit et la mise
en place d'une politique de gestion des risques.

La Haute Autorité de santé (HAS), dans ses recommandations de bonnes pratiques sur
le risque médicamenteux a domicile, indique "la prise en charge médicamenteuse
constitue un systeme complexe et chaque étape de ce circuit est source d'erreurs
potentielles qui engendrent des risques pour la personne accompagnée".

De plus, la réforme des Services Autonomie a Domicile entraine l'intervention de
multiples intervenants qui obligent a clarifier les responsabilités par profession et type
de produits.

Au domicile, la multiplicité des acteurs et leur coordination parfois difficile, rend la
sécurisation du parcours du médicament complexe. De la prescription a la distribution
en passant par la dispensation, chaque étape est un risque et responsabilise chaque
professionnel.

v' Comprendre et analyser le processus de sécurisation du circuit du médicament
pour prévenir les risques d’erreur.

v' Connaitre les repéres réglementaires et les recommandations de bonnes pratiques
sur 'ensemble des étapes du circuit du médicament, de la prescription médicale a
I'aide a la prise a domicile, en passant par le réle du pharmacien et celui, souvent
central, des infirmiers DE.

v" Sensibiliser et responsabiliser les professionnels du maintien & domicile a la
nécessaire coordination pluriprofessionnelle pour sécuriser le parcours du
médicament.

v' Limiter voire éviter tout incident lié & I'organisation du circuit du médicament a
domicile, en identifiant les points de vigilance pour mettre en place une procédure
de gestion du risque médicamenteux répondant aux attentes du référentiel HAS.

J1:

e  Rappel du cadre législatif et réglementaire

e Les différentes étapes de la prise en charge médicamenteuse (qui ? quoi ?
comment ?) et les risques a chaque étape

e Leniveauderesponsabilité de chaque acteur dans le circuit du médicament et dans
I'aide a la prise médicamenteuse

e Administration : suivre la regle des 5B

e Auto-évaluer son organisation et ses pratiques professionnelles (étude du circuit,
de la prescription jusqu'a I'administration)

e Points de vigilance : identifier les situations a risques et planifier les outils de
sécurisation du circuit du médicament.
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Contactez-nous !

e Encadrer la pratique et sécuriser le circuit du médicament : impliquer et contractualiser avec le patient et son entourage

e Dégager des axes d’'améliorations concrets et applicables pour améliorer la sécurisation du circuit du médicament (procédures

et outils de sécurisation)

Intervenante directrice en SSIAD, disposant d’une connaissance approfondie du fonctionnement et pratiques des SSIAD.



